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Uvodni ustanoveni

Program proti Sikanovani vychazi prevazné z Metodického pokynu ministryné
Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych
zafizenich (€. j. MSMT-21149/2016) a =z ostatni aktualné platné legislativy a
metodickych dokumentd MSMT.

1 Charakteristika Sikany

Dle metodického pokynu MSMT je $ikana definovana nasledovné:
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,Sikana je agresivni chovani ze strany z&ka/G vigi zakovi nebo skupiné Zak( &i
uciteli, které se v Case opakuje (nikoli nutné) a je zalozeno na védomé, zamérne,
umysiné a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socialné a/nebo v
pfipadé &ikany uditele také profesionalné. Sikana je dale charakteristicka
nepomérem sil, bezmocnosti obéti, nepfijemnosti utoku pro obét a samoucelnosti
agrese.”

Metodicky pokyn dale rozliSuje tfi hlavni podoby Sikany
1.1 Pfima Sikana
= fyzicka (napf. biti, plivani, tahani za vlasy),
= verbalni (napf. vulgarni nadavky, zrafujici komentare k rase, narodnosti,
etnicité, nabozenstvi nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni
prikazy),
* neverbalni (napf. urazliva gesta a zvuky, zirani, pouzivani zastrasujicich

nebo vyhruznych vyrazd ve tvafi nebo v feli téla, ni€eni /schovavanil,
kradeni véci nebo u€ebnich pomucek).

1.2 Nepfima Sikana

= cilem zpUsobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit socialni
status obéti,

= vykonavana skryté, tzn. navenek zadny negativni zamér neni patrny,

= agresor neutoCi pfimo, €asto vyuziva prostrednika,

= vétSinou nefyzicka, nejCastéji se jedna o zamérnou ignoraci nebo izolovani
Zaka nebo ucitele, rozSifovani pomluv a Izi, neopravnéné naiCeni ze
sexualniho obtéZovani nebo nespravedlivé hodnoceni (u ucitele), niCeni

povésti a reputace, ponizovani pfed ostatnimi zaky i pedagogy, nepfijemné
sexualni provokace.

1.3 Kybersikana

» zakladani faleSnych profill na jméno zaka &i ucCitele s dehonestujicim
obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech (napf.
youtube.com, facebook.com), prezentace zrarujicich komentari na
webu, rozesilani vulgarnich Ci vyhruznych kolazi s tvari zaka nebo
ucitele &i pfislusnikd jeho rodiny, vyhruzné sms nebo e-maily,

= vyznacCuje se SirSim dosahem, tudiZz i zhorSenim prozivani situace
obéti,

= Casto je dopliikem Sikany pfimé Ci nepfimé.

1.4 Podle M. Kolare prochazi Sikana péti stadii:
2
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1. Zrod ostrakismu
- mirné, prevazné psychické formy nasili, obét se neciti dobre, je neobliben a
neni uznavan, projevuje se ¢asto odmitanim, pomluvami, intrikami.

2. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace
- v zatézovych situacich se zacina objevovat mirna fyzicka agrese.

3. Vytvoreni jadra
- systematicka spoluprace agresor(, ktefi zacinaji utvaret organizované jadro.

4. VétsSina pfijima normy
- normy agresoruy jsou pfijaty vétSinou a stavaji se nepsanym zakonem, i mirni
zaci se na zakladé tlaku ke konformnimu chovani pfizplsobi a zanou se
chovat kruté.

5. Totalita neboli dokonala Sikana
- nasili je jako norma pfijato vSemi €leny tfidy, Zaci jsou rozdéleni na ,otrokare”
a ,otroky*.

1.5 Piiklady nepfimych a pfimych znaku Sikanovani — viz Priloha €. 1

2 Sikana zaméfena na pedagoga

Sikana zaméfena na pedagoga ze strany U&astnikd se tyka vSech &lenti $kolského
zarizeni, neni vysledkem pouze osobnostnich charakteristik pedagoga nebo jeho
socialnich a pedagogickych kompetenci. Je specificka naruSeni jasné definovanych
roli, kdy pozice uCastnika vyrazné zesili, nehledé na formalné vysSi moc a autoritu
pedagoga, a to i na uroven vyssi, nez kde se nachazi pozice vyucujiciho. Odehrava
se nejCastéji v prostorach zafizeni, ale €asta je i v kyberprostoru a jinde.

Vyskyt Sikany zaméfené na pedagoga ze strany ucastnika vyrazné zvySuje napf.
agresivni chovani s cilem ublizit pedagogovi ze strany vedeni (nejCastéji jako
bossing), kolegl (nejCastéji jako mobbing), podfizenych kolegl (nejCastéji jako
staffing), nebo Sikana ze strany zakonnych zastupcld. Je proto nutné vytvorit,
zachovat a posilit pozitivni pracovni a vychovné-vzdélavaci atmosféru v zafizeni
(vCetné Fadné slusné a neironizujici komunikace mezi vSemi zu€astnénimi stranami
vychovné-vzdélavaciho procesu). Na tom se podili nejen vedeni, ale vSichni
pedagogové a zameéstnanci DDM. Pedagogovi se tak usnadni pfipadné pozadani o
pomoc (Sikanu ze strany ucastnikl vuci své osobé muze brat jako osobni selhani a
s pocitem studu).

2.1 Specifika prevence Sikany zamérené na pedagoga

» duUraz na dobré socialni klima zafizeni, atmosféra duveéry,
3
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podpora pedagogu vedenim a jejich ocenéni,

» jasné stanoveny zpusob oznameni a feSeni Sikany zaméfené na
pedagoga,

= vCasné reagovani pedagoga na porusSeni pravidel formou individualni
konzultace, nikoliv formou konfrontace pred ostatnimi,

= vytvofeni podminek pro dosazeni uspéchu u v8ech uc€astniku, nikoliv
pouze u nékolika vyvolenych,

= zachovani objektivity a nestrannosti pfi hodnoceni ucastnikl, pedagog
ucastniky neponizuje a nezesmésnuje, vyhyba se konfrontacnimu tonu,

= prubézné pozorovani nalad, emoci a chovani uc€astniki a v&asné
reagovani na vyrazné zmény,

= FeSeni problému ve spolupraci s vedenim DDM.

2.2 Specifika pro reSeni Sikany zamérené na uditele — viz. Priloha €. 3

3 Preventivni aktivity zarizeni

Jednim ze zd&kladnich principu, které by se mély stat spole¢nym cilem vSech
pedagogickych pracovnik( i rodi¢u, je zajistit u€astnikim bezpecné prostiedi
podnécujici rozvoj jejich osobnosti. Spoluprace DDM a rodi€d je tedy
bezpodmine¢né nutna ktomu, aby se u€astnici stali co nejvice odolnymi vici

viv s

vSech cill Preventivniho programu DDM.

3.1 Spoluprace se specializovanymi institucemi

V oblasti prevence Sikany a feSeni konkrétnich pfipadl spolupracuje DDM
s nasledujicimi institucemi:
= PPP, SPC, okresnim metodikem prevence,
= pediatfi, psychologové a psychiatfi,
= oddéleni péce o rodinu a déti
= v t&Z8ich pfipadech Policie CR, organy socialné pravni ochrany ditéte.

4 Odpovédnost rodici a DDM

Rodi¢ovska odpovédnost zahrnuje prava a povinnosti rodi€i vztahujicich se na péci
o dité (zejména péde o jeho zdravi, télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj). Uloha
rodi€l ve vychové ditéte je rozhodujici a jeho usmérfiovani vychovnymi prostfedky
voli dle vlastniho uvazeni, vzdy vSak odpovidajici stupni vyvoje ditéte, jakoz i
s ohledem na ochranu moralky, zdravi a prav ditéte i prav jinych osob a vefejného
poradku.

Skola ¢&i Skolské zafizeni ma jednozna&nou zodpovédnost za déti a zaky. V souladu
s ustanovenim § 29 zakona €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim,
vy3$8im odborném a jiném vzdélavani (8kolsky zakon), ve znéni pozdéjSich pfedpisu,
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jsou Skoly a Skolska zarizeni povinny zajiStovat bezpe€nost a ochranu zdravi déti,
Zaku a studentd v prub&hu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a soucasné
vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro pfedchazeni vzniku rizikového
chovani (socialné patologickych jevu). Z tohoto dlivodu musi pedagogicky pracovnik
Sikanovani mezi zaky pfedchazet, jeho projevy neprodlené fesSit a kazdé jeho obéti
poskytnout okamzitou pomoc. Toto se vztahuje i prevenci &i FeSeni projeva
kybersikany v jakémkoliv stadium.

Jako ucastnik Sikany mize byt oznaCena sama Skola, pokud se nesplni nasledujici
povinnosti dané trestnim zakonikem: povinnost prekazit pachan nebo spachani
trestného Cinu (§ 367), neoznameni trestného Cinu (§ 368), apod.

Z hlediska trestniho zdkona muze protipravni jednani s prvky Sikany byt kvalifikovano
naplfiovat skutkovou podstatu trestnych &inu €i provinéni (dale jen trestnych €inl)
vydirani (§ 235), omezovani osobni svobody (§ 213), utisku (§ 237), ublizeni na
zdravi (§ 221-224), loupeze (§ 234), nasili proti skupiné obyvatelt a proti jednotlivci
(Sikana na zakladé zdravotniho postizeni, etnicity, nabozenstvi apod.) (zvlasté § 197
a Ci § 355 a 356), poSkozovani cizi véci (§ 257), znasilnéni (§ 241), kuplifstvi (§ 204)
apod. V pfipadé kyberSikany mohou ¢€iny agresora/U naplfiovat skutkovou podstatu
napf. nebezpecného pronasledovani (§ 354), porusSeni tajemstvi dopravovanych
zprav (§ 182), poruSeni tajemstvi listina a dokumentd uchovavanych v soukromi
(napf. zvefejnéni fotografii z mobilu, § 183), Sifeni pornografie (napf. sexting, § 191)
apod.

Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam pfipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu Zadné opatfeni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni,
pfipadné nepiekazeni trestného Cinu (§168, 167 trestniho zakona). V uvahu
pfichazeji i dalSi trestné Ciny jako napf. nadrzovani (§ 166 tr. zakona) Ci schvalovani
trestného Cinu (§165 tr. zakona), v krajnim pfipadé i podnécovani (§ 164 tr. zakona).
Skutkovou podstatu u€astenstvi na trestném cinu (§ 10 tr. zadkona) muze jednani
pedagogického pracovnika naplfiovat v pfipadé, Ze o chovani zakl védél a
nezabranil spachani trestného €inu napf. tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného
mezi Sikanujicimi zaky apod.

4.1 Ohlasovaci povinnost zafizeni

e Zakonnym zastupcim ucastnikii (agresorli i obéti) dojde-li k Sikané
v pribéhu zajmového vzdélavani, s nim souvisejicich ¢&innosti anebo
poskytovani Skolskych sluzeb (§ 21 odst. 2 Skolského zakona)

- P¥i feSeni poCate€niho stadia Sikany (lze vySetfit béhem jednoho ¢&i dvou
dnu) obecné plati, Ze jsou rodice informovani az po jejim vySetfeni.

- Rodi¢e protagonistl Sikany nejsou zvani do zafizeni na pocCatku Setfeni
Sikany (musi byt podany dostatecné informace) a rozhodné ne najednou.
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- O vyskytu Sikany v kolektivu musi byt nalezZitou formou (pfipravenost,
objektivnost, anonymita) informovani i ostatni rodiCe, v pfipadé pokrocilé
Sikany je na misté svolat mimofadnou schuiizku rodicu.

e Organu socialné-pravni ochrany déti v pfipadé, ze dité je v ohrozeni bud
proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny, nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim
samo.

- Tato situace musi trvat po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, ze
nepfiznivé ovliviuje vyvoj ditéte anebo je nebo muzZe byt pficinou
nepfiznivého vyvoje ditéte (viz § 6, 7 a 10 zakona €. 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisu).

- Vprfipadé Sikany se jedna o vS8echny pfipady nahlaSené policejnim
organum ¢i statnimu zastupci, popf. pfipady témto nenahlasené, ale
nasvédcujici tomu, ze se dité nachazi v nepfiznivé socialni situaci (jeho
pfirozené prostfedi nedokaze dostateCnym zpusobem naplfiovat své
funkce).

- OSPOD vyuziva pfi nasledném feSeni nahlasené Sikany vyhodnoceni
situace ditéte a jeho rodiny, individualni planovani koordinované
intervence, pfipadové konference, na které muize byt pozvan i zastupce
Skoly (ze zakona je vazan micenlivosti (dle § 57 odst. 2 zakona o socialné-
pravni ochrané déti).

e Policii CR &i statnimu zastupci, pokud v souvislosti s Sikanou dojde
k naplnéni skutkové podstaty prestupku Ci trestného Cinu (viz. Metodicky
pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany
ve Skolach a skolskych zafizenich, €.j. MSMT-21149/2016 — ¢&l. 10).

5 Krizovy plan zafrizeni pri reSeni Sikany vuci ucastnikovi
5.1 Pocatec€ni stadia Sikanovani (bez nutné intervence ostatnich instituci)

Spoluprace pedagoga s metodikem prevence, popf. s ostatnimi kolegy,
konzultace dalSiho postupu na pravidelnych schazich. V pfipadé kyberSikany
je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru — toto mapovani je pro spravné
feSeni kyberSikany kliCové. Pokud pfijJdou rodi€e Zadat o pomoc ohledné
Sikany svého ditéte, pedagog nereaguje obranné a neduvéfivé, nevyjadiuje
pochybnosti a situaci nezlehCuje. Situace se nikdy nesmi podcenit a je nutné ji
vzdy ucinné a bezpecné prosetfit.
Kontaktovani rodi¢u pfipadné obéti, spoluprace s nimi.
Rozhovor s informatory a obétmi za ucelem zjiSténi kdo je obét, agresor,
iniciator, k jakému konkrétnimu projevu Sikany doslo, kdy a kde. Jiz v tomto
stadiu je nutné ochranit obét' pfed agresorem. Veskeré rozhovory probihaji za
pfitomnosti alespon dvou dospélych osob, nikdy ne za pfitomnosti ostatnich
Zaku, vypovédi jsou zaznamenavany.
e Nalezeni vhodnych svédku, ktefi jsou neutralni a nesympatizuji s agresorem.
6
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Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovor se svédky, nikdy nesmi dojit ke
konfrontaci agresort a obéti).

Ochrana obéti pfed moznou dalSi agresi po celou dobu vySetfovani.

Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi. Tato faze nasleduje az
po shromazdéni viech dostupnych didkazu, i z ddvodu mozného zastraseni
agresora informovanosti pedagogu.

Informovani dalSich pedagogu o dané situaci.

Seznameni rodicu a u€astniku s vysledky jednani vychovné komise, vhodné je
v obecné roviné informovat po vySetfeni a vyfeSeni situace i ostatni rodiCe (Ze
ve skupiné Sikana byla a ze byla vyfeSena).

Vyvozeni dusledkd (trestd) pro agresory — podminecné vylou€eni nebo
vylouCeni ze zafizeni.

Navazujici prace s kolektivem, diskuze o pfiinach a dusledcich Sikany,
informovani o trestech ulozenych agresorum.

5.2 Pokrogéila Sikana s neobvyklou formou

vybuch skupinového nasili vici obéti (lynCovani)

Prekonani Soku pedagogického pracovnika, bezprostfedni zachrana obéti,
izolace agresordu.

Domluva pedagogickych pracovniki na spolupraci a postupu vySetifovani,
informovani vedeni DDM a ostatnich ped. pracovnikl, posléze také rodicu
obéti i agresora.

Zabranéni domluvé agresort na kfivé vypoveédi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Vlastni vySetfovani (rozhovor s informatory a obétmi, nalezeni vhodnych
svédku, rozhovory s nimi, rozhovory s agresory).

Nahlaseni policii.

Spoluprace s ostatnimi institucemi (PPP, OSPOD, SVP).

Prijeti vychovnych opatreni.

Seznameni vSech uc€astnikl s vysledky vySetfovani i pfijatymi vychovnymi
opatfenimi.

Navazujici prace s agresorem i obéti a kolektivy, jichz jsou oba soucasti.

6 Krizovy plan zarizeni pri reSeni Sikany vic€i pedagogovi

Pedagog, jenz je obéti Sikany C€i pedagog, ktery je svédkem takoveéto situace,
kontaktuje nékteré z nasledujicich:

vedeni DDM,
Skolniho metodika prevence,
kolegu, ke kterému ma davéru,
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zfizovatele (pokud se jedna napf. o bossing/mobbing ¢i nebyla nahlasena

Sikana vyfeSena),

pro zdarné vyreSeni Sikany pedagoga je nutné informovat feditelku DDM,

v pfipadé potfeby je pedagogovi zajiSténo chranéné prostredi (napf. hospitace

ve skupiné s vyskytem Sikany, zména pedagoga ve skupiné),

nasledné Setfeni provede tym Skolniho poradenského pracovisté:

- s obéti, se svédky,

- s agresoremly,

- rozhovor by mél byt nahly a neCekany (v idealnim pfipadé soubézné
Setfeni vice ¢lend tymu) — zabrani se tak pfipadné domluvé agresorl na
kfivé vypovédi Ci konfliktu mezi nimi

vedeni DDM prokazatelné pozve (nejlépe doporuc¢enym dopisem) zakonné

zastupce agresora/ri do zafizeni k pohovoru, je vytvofen spoleCny postup

feSeni Sikany, napf.

- doporuceni odborné pomoci v PPP,

- informovani OSPOD,

- vkrajnim pfipadé (zvlasté pfi  nespolupraci zakonnych zastupcl)
informovani policie.

RS udéli agresorovi/im tresty,

ze strany SMP a ¢lenti SPP dojde k posouzeni socidlnich vztah( ve skuping,

v niz se Sikana vuci pedagogovi vyskytla, a vyvodi odpovidajici feSeni (napf.

intervencni program atd.),

pedagogovi je nabidnuta odborna pomoc a podpora (konzultace, zvySena

hospitacni €innost, odkaz na odbornou péci (napf. PPP),

ze v8ech rozhovoru se pofizuje zapis,

v v s

CR (viz Odpovédnost koly).

Vypracovala: PhDr. Bc. Gabriela Hruskova, metodik prevence
Ve Stéti dne 1. 9. 2023

Priloha €. 1 - Priklady nepfimych a primych znakt Sikanovani

Nepfimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napf.:

Zak je o prestavkach Gasto osamoceny, ostatni o né&j nejevi zajem, nema
kamarady.

Pfi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

O prestavkach vyhledava blizkost ucitell.

Ma-li zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plsobi smutnég, nestastné, stisnéné&, miva blizko k pladi.

Stava se uzavienym.
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Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou posSkozené nebo znecisténé, pfipadné rozhazené.

Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada néjaké své véci.

Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné
vymluvy.

Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé
vysvetlit.

(Zejména je tfeba vénovat pozornost mladSim zakium nové zafazenym do
tfidy, nebot pfizpusobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

Pfimé znaky Sikanovani mohou byt napf.:

Posmésné poznamky na adresu Zzaka, pokofujici prezdivka, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho uc€et. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry
je dany zak konkrétni prezdivkou nebo "legraci” zranitelny.

Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym ténem.

Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za négj
platil.

Pfikazy, které 24k dostava od jinych spoluzdkd, zejména pronasené
panovacnym ténem, a skutecCnost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych &inl &i k spoluucasti na
nich.

Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je
napadne, Ze je obét neoplaci.

Rvacky, v nichZ jeden z u€astniku je zfetelné slab$i a snazi se uniknout.

zak se snazi branit cestou zvySené agrese, podrazdénosti, odmlouvani
ucitelim apod.

Zakonni zastupci zaka by si méli vS§imat predevsim téchto moznych signali
Sikanovani:

za ditétem nepfichazeji domua spoluzaci nebo jini kamaradi;

dité nema kamarada, s nimz by travilo volny €as, s nimz by si telefonovalo
apod.;

dité neni zvano na navstévu k jinym détem;

nechut ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado). Dité
odklada odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach;
ztrata chuti k jidlu;
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e dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratSi cestou, pfipadné stfida rizné cesty,
prosi o odvoz autem;

e dité chodi domuU ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svacinu);

e usina s plaem, ma neklidny spanek, kfi€i ze snu, napf. "Nechte mé!";

e dité ztraci zajem o uCeni a schopnost soustfedit se na né;

e dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad;

e zminky o mozné sebevrazdé;

e odmita svéfit se s tim, co ho trapi;

e dité Zada o penize, pfitemz udava nevérohodné divody (napfiklad opakované
fika, Ze je ztratilo), pfipadné doma krade penize;

e dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;

e dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem,
projevuje i zlobu vuci rodicum;

o dité si stézuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi
se zustat doma;

e své zdravotni obtize muze prehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.);

e dité se vyhyba dochazce do Skoly;

e dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

10
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Priloha €. 2 - Letacek pro rodice

Sikana ve $kolnim prostiedi

Metodicky pokyn MSMT definuje Sikanovani nasledovné:
,Sikana je agresivni chovéani ze strany zé&ka/ vuci Zzékovi nebo skupiné zaku &i
uciteli, které se v Case opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védome, zamérné,
umysiné a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socialné a/nebo v
pfipadé Sikany udcitele také profesionélné. Sikana je déle charakteristicka
nepomérem sil, bezmocnosti obéti, neprijemnosti utoku pro obét a samoucelnosti
agrese.”
Jedna se o spoleCensky jev, ktery stale vice zasahuje i do nizSich ro¢nikd. Vzhledem
k zavaznosti tohoto problému a k faktu, Ze Sikana miva Casto dlouhodoby vliv na
fyzickou i psychickou stranku osobnosti obéti, je nezbytné zaméfit se na preventivni
opatfeni jiz u nejmladSich zaku.
1. Jak odhalit Sikanu z pohledu rodice
e dité je osamocené, doml za nim nedochazi spoluzaci, travi vétSinu volného
Casu doma,
e odklada nebo se vyhyba odchodu do Skoly, vymlouva se na bolesti bficha,
hlavy, ztraci chut k jidlu, zvraci,
e nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratSi cestou, pozaduje odvoz autem,
e je hladové, pfestoze mélo zajisténou svacinu i obéd,
e 7ada o vice penéz, vymlouva se na jejich ztratu,
e ma ponitené své osobni véci €i je nema vabec,
e zhorSuje se jeho Skolni prospéch, ztraci zajem o Skolu,
e ztraci schopnost soustredit se, je apatické, dochazi k Castému stfidani nalad,
e prestava komunikovat s rodiCi, odmita se svéfit se svym problémem, uzavira
se do sebe,
e objevuji se poruchy spanku, no¢ni mury,
e mUZze se stat agresivnim vic&i sourozencum ¢&i ostatnim kamaradim,
e na jeho téle se objevuji stale nové modfiny a Skrabance, které nedokaze
uspokojivé vysvétlit.

2. Jak postupovat dal?

e vprvni fadé dité podporte, v pfipadé, ze se svéfilo samo, ho ujistéte, ze
udélalo spravnou véc, neobvifujte ho, Ze je plivodcem téchto problému,

e bezodkladné vaSe dité vyslechnéte, berte vazné vse, co fika,

e zameéite se na misto a Cas, kde agrese probihala a kdo vSechno ji byl
pfitomen,

e v lehCich pfipadech je dité mozno podpofit v tom, aby se ubranilo samo nebo
za pomoci ostatnich spoluzakud, nenabadejte ho vSak ke zpétné agresi,

11
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prevence),

chrante vaSe dité pfed dalSi konfrontaci s agresorem (pfi cesté ze Skoly a do
Skoly),

vice se ditéti vénujte, komunikujte s nim, ujiStujte ho o vasi podpofe,

kromé& 38koly se mulzete obratit také na: Stfedisko vychovné péce,
Pedagogicko-psychologickou poradnu, Linku bezpeci (116 111), RodiCovskou
linku (840 111 234).

3. DalSi zdroje informaci

http://www.poradenskecentrum.cz/
http://www.sikana.org/
http://www.linkabezpeci.cz/

http://www.minimalizacesikany.cz/

(na této adrese naleznete mj. i rady pro rodic¢e agresoru)

Kolar, M.: Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Portal, Praha 1997, 2000.

Kolar, M.: Bolest Sikanovani. Praha: Portal, 2001
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Priloha €. 3 - Specifika pro reSeni Sikany zaméfené na pedagoga

Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany Zakd, je v dané situaci v pozici obéti,
ktera by neméla zustavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc
ostatnich. Nelze oCekavat, ze situaci, kterou lze klasifikovat jako Sikanu, vyresi
pedagog v pozici obéti sam. Proto je zapotfebi, aby tuto skute¢nost Skola
neoCekavala a nevyzZadovala. Naopak je zapotiebi, aby podporovala své
pedagogy k vyhledani pomoci, zajistila bezpeci pro pedagoga a fesila vzniklou
situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

Skola musi mit ptipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se
v situaci naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové
situace ma sam pedagog, jakou roli vedeni S$koly, Skolni poradenské
pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro
ohrozeného pedagoga a Zaky.

V pfipadé bezprostfedniho ohrozeni pedagoga zakem/zaky se pedagog fidi
krizovym planem Skoly. Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog
pro sebe bezpeli (odejde ze ftfidy, pfivola si pomoc apod.) a pozada o
spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve ftfidé,
pfipadné izolaci agresora a zajiSténi bezpeCi pro ostatni zaky ve ftfidé
vyzaduje-li to situace.

Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli
tomu, Zze pedagog byl vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek maze
byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo zaky ve tfidé). Je proto zapotrebi
dovolit si ¢as na zpracovani Soku, neobvifovat se, vyhledat si pro sebe
socialni podporu od kolegU, pfatel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu,
které se mohou objevit i pozdé&ji (napf. problémy se spankem, pozornosti,
uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a pfipadné vyhledat pro
sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva Gasto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zaijisti
posouzeni socialnich vztahtd ve tfidé a na zakladé vysledkld nastavi
odpovidajici feseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k

feSeni Sikany za u€elem znovunastoleni bezpeci ve tfidé (jedna se o program
selektivni nebo indikované primarni prevence, nikoli vSeobecné prevence).

13
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e Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potfeba, aby po takové situaci Skola
revidovala mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak
zachazet s pfipadnymi podobnymi situacemi v budoucnu.

e V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni
Skoly, mUze se obratit na pfislusny inspektorat prace.
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MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

0= Krajsky ufad

A\ Usteckého kraje

- Pedagogicko-psychologickd
\¥ poradna Usteckého kraje

NA KOHO SE OBRATIT?

kontakt a tipy na linky divéry a krizova centra

USTECKY KRAJ

LINKA DUSEVNI TiSNE — Most
k nadéji

nonstop
tel: 476 701 444
www.mostknadeji.eu

domaci nasili, vztahové potize,
sebevrazedné tendence, lidé v krizi
aj.

CENTRUM KRIZOVE INTERVENCE -
Spirala (Usti nad Labem)

nonstop
tel: 475 603 390
www.spirala-ul.cz

prace s osobami v krizi

INTERVENCNI CENTRUM (Usti nad
Labem)

tel: 475 511 811
www.spirala-ul.cz

odborné soc. pravni poradenstvi pro
osoby ohrozené domdcim ndsilim

KRIZOVA PORADNA - Dé¢in

tel. 732 599 451
www.krizovaporadna.cz

odborné soc. pravni poradenstvi pro
osoby ohrozené domdcim ndsilim

CENTRUM DUSEVNIHO ZDRAVi —
Fokus Labe

tel.: 733 184 376
www.fokuslabe.cz

pro osoby v narocné Zivotni situaci,
obéti trestné Cinnosti, rodinné
problémy

VYBRANE WEBOVE STRANKY VENUJICI SE
DUSEVNiIMU ZDRAVI

NUDZ

Opatruj.se
Psychoportal

Psychiatrie
Dusevnizdravi.edu

Reformapsychiatrie
Addp

Narovinu
Nepanikar
Nevypust'dusi

Fokus

Centrumlocika
Blaznis-no-a
Ne.JSEM.cv.OK/?
Chatbotnumi

Loono
Vsech-pet-pohromade
SOFA

Triaspekta



http://www.mostknadeji.eu/
http://www.spirala-ul.cz/
http://www.spirala-ul.cz/
http://www.krizovaporadna.cz/
http://www.fokuslabe.cz/
https://www.nudz.cz/
https://www.opatruj.se/
https://psychoportal.cz/
https://psychiatrie.uzis.cz/
https://dusevnizdravi.edu.cz/
https://www.reformapsychiatrie.cz/
http://www.addp.cz/
https://narovinu.net/
https://nepanikar.eu/
https://nevypustdusi.cz/
https://fokus-praha.cz/
https://www.centrumlocika.cz/
https://www.blaznis-no-a.cz/
https://www.facebook.com/ne.JSEM.cv.OK/?locale=cs_CZ
https://www.chatbotnumi.cz/
https://www.loono.cz/
https://dzda.cz/vsech-pet-pohromade/
https://www.societyforall.cz/o-nas
https://www.triaspekta.cz/
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Krajsky ufad

Usteckého kraje

- Pedagogicko-psychologickd
\¥ poradna Usteckého kraje

NA KOHO SE OBRATIT?

kontakt a tipy na linky divéry a krizova centra

NARODNI KRIZOVE LINKY — CELOSTATNI PUSOBNOST

LINKA BEZPECi

nonstop
tel.: 116 111

linkabezpeci.cz

pro déti a mladistvé do 26 let

LINKA PRO RODINU A SKOLU

nonstop
tel.: 116 000
linkaztracenedite.cz

pro rodice, pfibuzné, pedagogy a déti

RODICOVSKA LINKA

tel.: 606 021 021
rodicovskalinka.cz

pro rodice, pfibuzné, pedagogické
pracovniky a vSechny ty, co maji
néjakou starost o dité

LINKA PRVNIi PSYCHICKE
POMOCI

nonstop
tel.: 116 123
linkapsychickepomoci.cz

krizovd pomoc pro dospélé

PORADNA VIGVAM

tel.: 606 160 646
https://poradna-vigvam.cz/

podpora rodiny, které zasahla smrt
blizkého, nabizi Skoldm konzultace,
vzdélavani a intervenci ve Skole

v pfipadé amrti

PRAZSKA LINKA DUVERY

nonstop
tel.: 222 580 697
www.chat-pomoc.cz

krizova pomoc a zakladni poradenstvi
pro osoby v narocné Zivotni situaci

SOCIALNI KLINIKA

tel.: 733 644 268
www.socialniklinika.cz

psychologickd pomoc lidem, ktefi se
nachazeji v naro¢né zZivotni situaci

a nemohou si sluzby z finan¢nich
davodl dovolit

LINKA DUVERY DETSKEHO
KRIZOVEHO CENTRA

nonstop

tel.: 241 484 149,
777 715 215
www.ditekrize.cz

pro ohroZené déti a dospivajici

LINKA ANABEL

tel.: 774 467 293
kontaktni centra:
Brno 724 824 619,
Praha 775 904 778,
Ostrava 602 236 457,
anabell.cz

krizova pomoc pro problematiku
spojenou s okruhem poruch pfijmu
potravy

MODRA LINKA

tel.: 608 902 410,
731197 477
modralinka.cz

pomoc v obtiznych Zivotnich situacich
pro détii dospélé

KRIZOVE CENTRUM PRO DETI

A DOSPIVAIICi - Brno

tel.: 541 229 298,
723 006 004
Krizové centrum pro déti a

dospivaijici

ambulantni i pobytové sluzby



https://www.linkabezpeci.cz/
https://www.linkaztracenedite.cz/
https://www.rodicovskalinka.cz/
http://linkapsychickepomoci.cz/
tel:606%20160%20646
https://poradna-vigvam.cz/
http://www.chat-pomoc.cz/
http://www.socialniklinika.cz/
http://www.ditekrize.cz/
http://www.anabell.cz/
https://www.modralinka.cz/
https://css.brno.cz/poradenske-sluzby/krizove-centrum-pro-deti-a-dospivajici
https://css.brno.cz/poradenske-sluzby/krizove-centrum-pro-deti-a-dospivajici
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KRIZOVE CENTRUM RIAPS —
centrum socialnich sluzeb
Praha

tel.: 222 586 768
Centrum socialnich sluzeb
Praha

sluzby pro osoby v krizi, socidlné
pravni poradenstvi, terénni,
ambulantni i pobytové sluzby

SOS CENTRUM - Diakonie

tel.: 222 514 040,

777 734 173,

608 004 444

SOS centrum | Diakonie

krizova intervence, odborna pomaoc,
podpora a informace lidem v obtizné
Zivotni situaci, pro osoby od 11 let

KRIZOVE CENTRUM SPONDEA
- Brno

tel.: 608 118 088
Spondea.cz

linka pro rodiny a déti

KRIZOVE CENTRUM FAKULTNI
NEMOCNICE BRNO

tel.: 532 232 078
Centrum krizové péce

poskytuje psychiatrickou a
psychologickou pomoc pfi ztraté
dusevni rovnovéhy, pfi smutku a
beznadéji, v krizovych Zivotnich
situacich pro déti i dospélé

LINKA POMOCI OBETEM
KRIMINALITY A DOMACIHO
NASILI - Bily kruh bezpeéi

nonstop
www.116006.cz

pomoc pro obéti a pozUstalé

DONA LINKA

nonstop
tel.: 251511313
www.donalinka.cz

krizova pomoc pro osoby ohroZené
domacim nasilim

MAGDALENIUM

nonstop
tel.: 776 718 459
www.magdalenium.cz

linka pro obéti domaciho nasili

NARODNI LINKA PRO

tel.: 800 350 000

pomaha prekonavat zavislosti vSech
druhd, prevence zavislostnich

ODVYKANI www.chciodvykat.cz L
onemocnéni

i e linka pro obéti domaciho nasili

PERSEFONA 545 245 996 P :

www.persefona.cz

sexualniho zneuzivani a znasilnéni

SOS LINKA ROSA

tel.: 602 246 102,
WWWw.rosacentrum.cz

pro Zeny s akutnim problémem nasili
v rodiné

CENTRUM PRO OBETI
DOMACIHO A SEXUALNIHO
NASILi — ProFem

tel.: 608 222 277
www.profem.cz

poradenstvi, pfima podpora pro obéti
domaciho a sexualniho nasili,
prevence, osvéta

SEXUOLOGICKA TEMATA

MUDr. Hana Fifkova
tel.: 222 317 185
www.fifkova.cz

sexuologicka a psychoterapeuticka
ordinace pro déti i dospélé

LINKA PRO DETI OHROZENE
NASILIM — Centrum LOCIKA

tel.: 734 441 233,
601 500 196
www.centrumlocika.cz

minimalizace dopadd nasili v rodiné
na vyvoj ditéte, pro rodice a déti

KRAJSKA ADIKTOLOGICKA
AMBULANCE A PORADNA
PRO DETI A DOROST

tel.: 607 451 588
poradna@drugout.cz
https://socialnisluzby.kr-
ustecky.cz/socialni-
sluzby/krajska-
adiktologicka-ambulance-a-
poradna-pro-deti-a-dorost-

1276/

pro déti 11 — 15 let a dorost 16 — 18
let, které maji problém se zavislosti



https://www.csspraha.cz/
https://www.csspraha.cz/
https://www.diakonie.cz/sluzby/sos-centrum
https://www.spondea.cz/cz
https://www.fnbrno.cz/areal-bohunice/psychiatricka-klinika/centrum-krizove-pece/t7680
http://www.116006.cz/
http://www.donalinka.cz/
http://www.magdalenium.cz/
http://www.chciodvykat.cz/
http://www.persefona.cz/
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